Область применения, цели и подход

1 Введение
Данный раздел позволяет Заказчику и Исполнителю определить стратегическое и тактическое направление проекта. Информация об этом может быть получена либо из Задания, либо в результате консультаций с Заказчиком (для уточнения условий задания участники могут консультироваться с жюри). Необходимо, чтобы приводимые в этом разделе данные было непротиворечивы в отношении всех исполнителей.

Процесс разработки организуется Менеджером проекта с помощью членов команды проекта и привлекаемых партнеров (по мере необходимости).

1.1 Краткое изложение сути проекта

В данном разделе необходимо указать базовую информацию, относящуюся к проекту и включающую:

· общее описание того, что из себя представляет проект;

· цель проекта и используемые методы, например Custom Development (CDM), Application Implementation (AIM);

· участники проекта (подрядчик, субподрядчик, Заказчик).

1.2 Представление Исполнителя

Краткая информация о команде, характеризующая её как Исполнителя проекта.

2 Цель проекта

2.1 Миссия

Миссия тренингового агентства «Level Up», как её понимает Исполнитель.

2.2 Критические факторы успеха

Необходимо определить критические факторы успеха, связанные как с Заказчиком, так и с Исполнителем.

2.3 Цель и задачи проекта

3 Область применения

3.1 Область применения проекта

Описание предметной области и проектные предложения по следующим вопросам:
· приложения — какие модули должны быть реализованы в порядке сдачи в промышленную эксплуатацию?
· рабочие места — указание рабочих мест, являющихся объектами автоматизации;

· реинжиниринг процессов — реинжиниринг каких процессов будет произведён в рамках проекта?

· настройка — настраиваемые параметры будущей системы;

· интерфейсы — входящие в систему интерфейсы;

· архитектура — прикладная и техническая архитектура;

· конвертация — указать данные, подлежащие преобразованию;

· тестирование — порядок тестовой эксплуатации;

· смета расходов — стоимость реализации проекта без учёта расходов на заработную плату;

· обучение — порядок обучения персонала Заказчика.

Все вышеперечисленные элементы составляют область применения проекта. Они должны быть включены в Рабочий план проекта и обеспечены соответствующими ресурсами.

3.2 Ключевые показатели выполнения

Необходимо перечислить ключевые показатели выполнения, которые будут использоваться для оценки состояния проекта.

Приведенные в таблице ключевые показатели выполнения определяются командой проекта. Даты соответствуют завершению фаз реализации и, одновременно, это даты ключевых показателей выполнения. Заказчик может использовать даты ключевых показателей выполнения для оценки состояния проекта.
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3.3 Результаты

Необходимо перечислить результаты (документация, программное обеспечение, любые аппаратные средства), которые должны быть получены при реализации этого проекта. Некоторые из них могут быть переданы Заказчику в конце проекта. Также должно быть определено любое оборудование или программное обеспечение, предоставляемое взаймы или в аренду Заказчику.
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Предлагаемые сокращения: тип обзора — инспекция (И) или пошаговый обзор (П); признак приёмки — заказчик (З) или менеджер проекта (МП).
В графе Признак приемки отмечается, кто утверждает (визирует) результат: Менеджер проекта и (или) Заказчик.

3.4 Ограничения и допущения

В этом разделе должны быть перечислены любые ограничения или допущения по проекту.

3.5 Учет рисков

В этом разделе должны быть идентифицированы основные риски, которые были выявлены при разработке проекта и во время обсуждений с Заказчиком.

3.6 Контроль за областью применения

Исполнитель должен быть уверен, что проект не выходит за рамки области применения (как это определено в данном разделе документа). У Заказчика можно потребовать, чтобы он подписал документ, который устанавливает, что Заказчик понимает рамки проекта, и что любой выход из этой области  может изменить характер и внести рассогласованность в проект.

3.7 Связь с другими системами и проектами

Вполне возможно, что у Заказчика, помимо данного проекта, выполняемого Исполнителем, есть и другие. Исполнитель должен быть осведомлен об этом, но другие проекты не должны рассматриваться в области применения данного проекта.

4 Подход

4.1 Методы проекта

Необходимо указать метод, который будет использован при выполнении проекта. Это может быть какой-нибудь один метод типа AIM или CDM, а также может быть комбинация методов. Сюда же могут быть также включены какие-либо специфические для данного Заказчика методы. Также здесь могут быть указаны используемые средства поддержки (например, Microsoft Project).

4.2 Стратегия

Здесь необходимо описать стратегии реализации проекта: стратегия конвертации данных, стратегия обеспечения эффективности и т.д., или дать ссылки, где эти стратегии определяются.

4.3 Схема реализации

Необходимо описать метод того подхода, который используется для проекта. Например, для CDM можно использовать Classic или Fast Track подходы, и для любого из них надо описать этапы в плане проекта, например, анализ, проектирование, разработка и т.д.
4.4 Приемка результатов

Приемка результатов может выполняться как по мере получения каждого результата, так и после получения конечного результата. В этом разделе должна быть определена приемочная процедура. Форма «Акт приемки» может быть приведена или здесь, или в приложении. Необходимо описать критерии приемки.

4.5 Администрирование проекта

Полномочия администратора проекта.
